Brana Nikolajevic
Country Manager

CA - Hungary and Romania
tel: +36 1 888 0519
mobile: +36 309 444 957
brana.nikolajevic@ca.com

CA ofera Lean IT pentru a ajuta la maximizarea valorii si minimizarea
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costurilor

Solutii noi si imbunatatite ajutd specialistii IT sa ofere clientilor experiente optime, sa
creasca veniturile si sa mareasca eficienta IT

Bucuresti, Romania, 4 mai 2009 - CA, Inc. (NASDAQ:CA), cea mai mare companie
independenta de software pentru management-ul IT, a anuntat astazi lansarea a 13
produse Enterprise IT Management (EITM) noi, produse menite sa ajute CIO sa
obtinad Lean IT prin reducerea pierderilor, cresterea productivitatii si imbunatatirea

experientei consumatorilor.

Lean IT permite CIO sa se concentreze pe ceea ce este cel mai important, si anume,
oferirea de lucruri valoroase clientilor interni si externi, reducand in acelasi timp
costurile. Solutiile EITM oferite de CA confera organizatiilor o cale spre Lean IT prin
unul dintre portofoliile de IT management cele mai comprehensive din intreaga
industrie, axate pe toate mediile: de la mainframe la solutii distribuite, de la virtual
la fizic si de la solutii online la solutii instalate la client.

“In acest mediu antrenant, organizatiile au nevoie de IT pentru a oferi valoare
maxima prin costuri minime”, a spus Brana Nikolajevic, country manager Romania si
Ungaria, CA, Inc. “Prin aceste noi lansari EITM, CA intareste remarcabil portofoliul de
management IT si implineste promisiunea Lean IT. Produsele noastre sunt livrate ca
solutii integrate ce depasesc ca valoare solutiile punctuale integrate si nu depind de
hardware sau servicii ce limiteaza optiunile si forteaza instalari complexe si de
durata. Clientii ne spun ca aceasta abordare pragmatica si flexibila a EITM le permite
sa gandeasca strategic si sa execute obiectivele cu tactici precise, ceea ce este exact
ce se cere in acest moment.”



Pentru a ajuta organizatiile de top sa inteleaga benefiicile Lean IT, CA lucreaza
impreuna cu Gartner si Forrester incepand din luna mai pentru a oferi seminarii de
jumatate de zi pe intreg globul cu tema: “Abordare pragmatica a Lean IT”. Un astfel
de seminar va avea loc si in Bucuresti, la o data ce va fi anuntata ulterior.

“Abordarea Fujitsu a Lean IT se concentreaza atat pe eliminarea pierderilor, cat si pe
focalizarea atentiei pe calitatea si valoarea serviciilor IT”, a spus Marc Silvester, chief
technology officer la Fujitsu Services. “Metodologia noastra TRIOLE® aduce
disciplina mainframe serviciilor IT si o capacitate de a elimina defectele si pierderile
inainte de acordarea serviciilor. Relatia puternica pe care o avem cu CA si software-
ul lor de Enterprise IT Management ne-a ajutat sa dezvoltam si sa oferim servicii
care sunt potrivite cu cerintele clientilor, adauga valoare acestora si sunt cu
siguranta sustenabile”.

“Abordarea Lean IT se adreseaza direct provocarilor principale pe care directorii de
IT trebuie sa le infrunte in ziua de azi - nevoia de a maximiza valoarea adusa de IT
afacerii minimizand in acelasi timp costurile”, a spus Jasmine Noel, partener la Ptak,
Noel & Associates LLC. “Solutiile EITM modulare, dar totodata integrate oferite de CA
pot ajuta companiile si organizatiile sa devina mai performante prin proiecte de
afaceri cu rezultate rapide, cum ar fi gestionarea clientilor, crescand in acelasi timp
sistematic productivitatea IT si eficacitatea pentru succes pe termen lung”.

Sustinute de servicii care ofera implementare rapida si eficienta, noile solutii EITM
imbunatatite pentru Lean IT includ:

Application Performance Management - Vizibilitate completa a tranzactiilor

o Imbuné&tatiri aduse produsului Wily Application Performance Management de
la CA (APM) sunt create pentru a maximiza valoarea IT prin experiente ale
clientilor imbunatatite si minimizarea costurilor prin reducerea timpului de
nefunctionare a aplicatiilor critice. Noua versiune arata in timp real
functionarea produsului si cum calitatea serviciilor pentru clienti afecteaza
afacerile chiar de la baza.

Service Management - Delivery and Support Orchestration

e Noile capacitati ale CA Service Catalog sunt create pentru a maximiza
valoarea IT prin oferirea de servicii de calitate crescuta si a unui risc mai mic
de disfunctionalitate a afacerii, dar si pentru a minimiza costurile prin




automatizare. Noua versiune contureaza schimbari procedurale si accelereaza
oferirea de servicii prin reducerea impactului asupra serviciilor de afaceri.
Imbunatatiri planificate pentru CA Service Desk sunt create pentru a ajuta la
maximizarea valorii IT prin servicii de o calitate crescuta si a unui risc mai mic
de disfunctionalitate a afacerii, dar si pentru a minimiza costurile prin
integrare si automatizare. Noua versiune este creata pentru a oferi o vedere
unificata asupra schimbarilor planificate si detectate dintr-o organizatie, dar si
pentru a identifica si evita conflictele care ar putea cauza disfunctionalitatea
serviciilor.

Imbunatatiri planificate pentru CA IT Client Manager sunt create pentru a
ajuta la maximizarea valorii IT prin integrarea si optimizarea utilizarii de
bunuri, dar si pentru a minimiza costurile prin automatizare. Noua versiune va
include capacitati imbunatatite de inventariere a bunurilor si Federal Desktop
Core Configuration Scanner care a fost anuntat anterior.

Project and Portfolio Management - Business Alighment and Optimization

imbunatatirile CA Clarity™ PPM On Demand sunt destinate pentru a maximiza
valoarea IT prin functionalitati PPM usor de implementat si pentru a minimiza
costurile prin dezvoltarea rapida. Noua versiune ofera functionalitati croite
pentru a se adresa proceselor de IT Governance,New Product Development
(NPD) si U.S. Federal Government regulations like Earned Value Management

(EVM).

Infrastructure Management - Business-Driven Assurance and Automation

Imbuné&tatirile CA Workload Automation (fostul CA dSeries Workload
Automation) ajuta la maximizarea valorii IT prin imbunatatirea calitatii
serviciilor. Prin managementul centralizat pe mai multe platforme al
aplicatiilor enterprise, organizatiile pot sustine mai bine evenimentele
dinamice din mediul de afaceri. Cea mai noua versiune imbunatateste oferirea
de servicii catre clientii finali prin automatizarea proceselor IT pe masura ce
apar evenimente cu impact in mediul de afaceri.

Imbunatatiri planificate pentru CA Spectrum® Infrastructure Manager si CA
eHealth® Performance Manager vor ajuta la maximizarea valorii IT prin
servicii de calitate crescuta si reducerea riscului de disfunctionalitate a
afacerii, si la minimizarea costurilor prin reducerea instrumentelor necesare
pentru managerierea infrastructurii. Imbunatatirile planificate sunt menite sa
ajute companiile, agentiile guvernamentale si providerii de servicii sa obtina
disponibilitate integrata si management performant atat pentru sistemele
fizice, cat si pentru cele virtuale, ca si pentru retele, sisteme de comunicare
unificata si baze de date. Solutia cuprinzatoare este programata sa contina
noi functionalitati pentru providerii de servicii de comunicare , care sa ii ajute
sa managerieze retelele critice MPLS generatoare de profit si sa aduca A
management proactiv al performantelor pe infrastructura Alcatel — Lucent. In
plus, solutia este creata pentru a oferi management proactiv al performantelor
pentru sistemele de telefonie IP de la Cisco si Siemens.




Recovery Management - recuperare eficienta prin intermediul canalului de
distributie

e Versiunile imbunatatite ale CA ARCserve® Backup si CA XOsoft™ disponibile
prin parteneri de distributie sunt create pentru a maximiza valoarea IT prin
imbunatatirea protectiei datelor in mediile virtuale si fizice si pentru a
minimiza costurile prin secvente de automatizare. Noile versiuni sunt create
pentru a mari capacitatile de salvare a managementului, incluzand
imbunatatiri ale virtualizarii, built-in data de-duplication si Storage Resource
Management (SRM) si DR testing, pentru a imbunatati capacitatile de salvare
ale informatiilor de afaceri cruciale si a reduce costurile de depozitare,
protejare si salvare a informatiilor.

Security Management - Continuous Protection

Pe 20 aprilie 2009, la conferinta RSA, CA a anuntat lansarea a trei produse care
avanseaza capacitatile Security Management, incluzand:

e Noul CA Enterprise Log Manager, creat pentru a maximiza valoarea IT prin
management al datelor integrat cu securitate imbunatatita si compatibilitate
cu mai multe sisteme, si minimizarea costurilor prin automatizare si cresterea
performantei. Produsul este creat pentru a colecta, manageria si arhiva date
de pe sisteme cum ar fi firewalls, sistemele de operare, aplicatiile si Security
Information Management (SIM), ajuta sa confirme compatibilitatea si suportul
necesar in investigatiile de securitate.

o CA Data Loss Prevention (DLP) construieste pe baza achizitiei din ianuarie
2009 a Orchestria de catre CA pentru a ajuta la maximizarea valorii IT prin
imbunatatirea protectiei datelor si la minimizarea costurilor prin folosirea
sistemelor de management pentru a imbunatati eficienta.

e Imbunatatiri planificate pentru CA Role & Compliance Manager construieste pe
baza achizitiei din noiembrie 2008 a Eurekify de catre CA si sunt create pentru
a ajuta la maximizarea valorii IT prin imbunatatirea managementului fluxului
de productie si minimizarea costurilor prin automatizare.

“Tot ce facem la CA este menit sa ajute domeniul IT sa functioneze eficient si sa
ofere valoare maxima intr-o companie”, adauga Brana Nikolajevic, country manager
Romania si Ungaria, CA, Inc. “in medie, un procent surprinzator de 70% din
bugetele de IT este consumat pe operatiuni zilnice, oferind astfel de putine ori
posibilitatea domeniului IT sa isi faca vizibild valoarea adusa in companie. Solutiile
Lean IT de la CA reduc costurile prin optimizarea resurselor si automatizarea
proceselor, permitand IT-ului sa investeasca in valoare. Si orice imbunatatire
aditionala poate insemna o diferenta dramatica in plusul de valoare pe care IT-ul il
poate aduce afacerii. Pentru ca software-ul de management nu este doar un lucru
secundar sau un mijloc prin care sa-ti atingi scopul pentru CA, suntem calificati sa ne



ajutam clientii sa devina Lean. Solutiile noastre functioneaza, functioneaza bine
impreuna si sunt usor de instalat, upgradat si intretinut. Asta inseamna Lean in toate
sensurile cuvantului”

Vizitati CA pentru a afla mai multe despre produsele EITM de la CA si cum ajuta ele
la utilizarea Lean IT.

Despre CA

CA (NASDAQ: CA) este principala companie independenta de software pentru
managementul IT din intreaga lume. Prin viziunea si expertiza Enterprise IT
Management (EITM) de la CA, companiile pot administra, manageria si securiza mai
eficient domeniul IT pentru a optimiza performantele in afaceri si a-si asigura
avantaje competitionale. Pentru mai multe informatii, vizitati www.ca.com.
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